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Instrucoes para a abertura de processos de Licenciamento
Sanitario do DEVISA

A partir de 02/01/2023, toda solicitagdo para abertura de processo de Licenciamento Sanitario de-
vera ser feita por e-mail, e os processos de Licenciamento tramitarao exclusivamente pelo Sistema
de Gestao de Documentos da Prefeitura de Belém - GDOC. Siga as instrugdes abaixo para realizar
sua solicitagao:

Etapa 1: Download do requisito para Licenciamento

1. Acesse a pagina web do Departamento de Vigilancia Sa-
nitdria (DEVISA) no portal da SESMA, pelo link ao lado.

https://t.ly/E7Nx

2. Na pagina do DEVISA, selecione a Divisdao de Vigilancia Sanitaria adequada a atividade eco-
ndmica de seu estabelecimento (Imagem 1, Etapa 1).
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Imagem 1 (Divisdes do DEVISA)

3. Na pagina da Divisdo de Vigilancia Sanitdria, vocé encontrara na area “Arquivos” os requisi-
tos classificados conforme Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE, IBGE

Paginalde?7
End: Av. Governador José Malcher, 2821 — S3o Braz
Fone: 3184-6133 / 3184-6134 / 3184-6135
E-mail: secretariadevisa@yahoo.com


https://cinbesa.belem.pa.gov.br/solucoes/gdoc/
https://cinbesa.belem.pa.gov.br/solucoes/gdoc/
https://t.ly/E7Nx

Belém

Prefeitura da nossa

SESMA

Secretaria de
Sauode

(Imagem 2, Etapa 1). E possivel consultar as atividades econémicas sujeitas a Vigilancia Sani-
taria de Belém pelo portal da SESMA.

Arquivos area "Arquivos"

[§ ACADEMIA DE GINASTICA [} MALETA DE EMERGENCIA

[ AGENCIAS TRANSFUSIONAIS [ MEDICINA NUCLEAR

[ AMBULANCIAS [ PET SHOP E SERVIGOS VETERINARIOS

[ AMBULATORIOS [ PLANOC DE SAUDE

[§ CASADE LONGA PERMANENCIA [ POSTO DECOLETA

[ CLINICAS, HOSPITAIS E SERVICOS DE DIALISE [ PRESTADORA DE SERVIGOS DE SAUDE (ENDEREGO FISCAL)
[ CONSULTORIO - MEDICO E ODONTOLOGICO [ RADIODIAGNOSTICO MEDICO

3 ZECLAF‘.ACEG DE ENDEREGO FISCAL - PRESTADORAS DE SERVIGOS D RADIODIAGNOSTICO ODONTOLOGICO

[} ESTABELECIMENTOS GTICOS [ RADIOTERAPIA

[ FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL [ SALAO DE BELEZA E BARBEARIA

[3 FUNERARIA [¥] SERVICOS DEESTETICA

[3 LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS [} UNIDADES DE SAUDE E UPAS

B LABORATORIO DE PROTESE DENTARIA requisitos classificados conforme CNAE/IBGE

Imagem 2 (requisitos separados por atividade econémica)

Etapa 2: Obtencao de documentos

1. O arquivo de requisito baixado na Etapa 1 possui a relacdo de documentos obrigatdrios para
abertura de processo de Licenciamento.

2. Obtenha o item “REQUERIMENTO PADRONIZADO SESMA” do requisito na pagina da SESMA
(Imagem 3, Etapa 2).
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Imagem 3 (Requerimento SESMA Padronizado)

3. Obtenha o item “GUIA DA TAXA DE VIGILANCIA (TVS)” ou “DOCUMENTO DE ARRECADA-
GAO MUNICIPAL (DAM)”, do requisito pelo Formulario de Solicitacdo de Taxa (Imagem 4,
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Etapa 2), e siga as instrugGes contidas nele.
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Imagem 4 (Formulario de Solicitacdo de Taxa)

Caso o requisito possua o item “Parecer Técnico de Projeto Arquitetonico (emitido pela
A DVSE)”, ou “APROVACAO DE PROJETO ARQUITETONICO”, entre em contato com a
Divisao de Engenharia para maiores esclarecimentos.

devisa.projeto.sesma@gmail.com

Etapa 3: Preparacao de documentos

Os processos de Licenciamento Sanitdrio do DEVISA tramitam no Sistema de Gestdao de Documen-
tos da Prefeitura de Belém — GDOC. Portanto, toda documentacdo fornecida pelo estabelecimento

deve estar em arquivo de formato PDF. Veja abaixo as orientacdOes para preparacdo de
documentos.

A documentacdo obtida na Etapa 2 deve estar em formato PDF. Caso haja documento em outro
formato, faca a conversao para PDF. Existem diversas aplicagcdes (mobile ou para navegadores web)
gue fazem a digitalizacdo e conversdo de documentos para PDF. Veja alguns exemplos abaixo:
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Aplicativo Web para Navegador Apps para Smartphone Android Apps para Smartphone iOS
https://t.ly/rHiH https://t.ly/7BPR https://t.ly/dLKO
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4. Os arquivos devem ser mesclados em um tnico documento PDF, respeitando o tamanho
maximo permitido por arquivo, que é de 4,95MB (Megabytes), ou 4.950KB (Kilobytes).

5. Se o arquivo ultrapassar o tamanho limite, vocé deve dividi-lo em mais de um arquivo, ou
reduzir sua resolucdo (no caso de documentos que foram digitalizados). O GDOC ndo aceita

arquivos acima da capacidade limite.

6. Existem diversas aplicagdes (mobile ou web) que fazem tanto a unido/mesclagem quanto a
divisdo/separacdo de varios documentos PDF. Veja alguns exemplos a seguir:
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Aplicativo Web para Navegador
https://t.ly/gaz0

A0

gdoc.dvsa@gmail.com

Apps para Smartphone Android App para Smartphone iOS
https://t.ly/rcPQ https://t.ly/iua9

Etapa 4: Envio de documentos

A solicitacdo de Licenciamento Sanitario é feita exclusivamente pelo e-mail da Divisao de Vigilancia
Sanitaria correspondente. Selecione o e-mail de acordo com o requisito da atividade:

11

Divisdo de Vigilancia Sanitaria de
Alimentos

gdoc.dvsa@gmail.com

Divisao de Vigilancia Sanitaria das
Condigoes do Exercicio Profissional

gdoc.dvscep@gmail.com

Divisao de Vigilancia Sanitaria de

Engenharia

gdoc.dvse@gmail.com

@
Divisao de Vigilancia Sanitaria de

Drogas e Medicamentos

gdoc.dvsdm@gmail.com
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1. O campo “Assunto” do e-mail deve conter apenas o CPF (Pessoa Fisica) ou o CNPJ (Pessoa
Juridica) do estabelecimento, acrescido de seu nome. Veja os exemplos na imagem 5.

I
000.00.000-00 - Nome do estabelecimento

gdoc.teste@gmail.com

(DDD.DDD.DDD—DD - Nome da Pessoa Fisica )

00.000.000/0000-00 - Nome do estabelecimento Ltda.

gdoc.teste@gmail.com

(DG_GGD.DDDIDUGD- 00 - Nome do estabelecimento Ltda| )

Exemplos de assunto

do e-mail validos

Imagem 5 (Exemplos de assunto do e-mail validos)

2. Envie em anexo o(s) arquivo(s) da documentacdo, observando as regras da Etapa 3.

00.000.000/0000-00 - Nome do estabelecimento
gdoc.teste@gmail.com

00.000.000/0000-00 - Nome do estabelecimento Ltda|

Arquivo normal.pdf (337K) x
Arquivos de anexo validos

Arquivo mesclado.pdf (2.713K) X

Arquivo invalido.jpg (229K) ~
Arquivos de anexo invalidos

Arquivo invalido.pdf (6.715K) x

© @ SansSerif + 7T+ B I U A~
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Imagem 6 (exemplos de anexos vélidos e invalidos)
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3. Nao é necessario colocar informagdes no corpo do e-mail, somente anexe o(s) arquivo(s) da
documentacao solicitada no requisito da Divisao.

Apds o envio da solicitacao, vocé recebera a resposta do DEVISA no mesmo e-mail que usou para
realiza-la. Hd somente duas possibilidades de respostas, que sdao deferimento de solicitacao, e in-
deferimento de solicita¢ao.

Deferimento de solicitagao

e Vocé receberd em anexo o protocolo do processo de Licenciamento do estabelecimento.
195
e Para consultar a tramita¢ao do processo, acesse a Consulta Pu- e

blica do GDOC (link a direita) e consulte o processo pelo seu E‘f- ‘

] tocolo.
nuimero no protocolo https://t.Iy/YAdN

e Parainformacgdes mais especificas, entre em contato com a Divisdo de Vigilancia Sanitaria que
estd responsdvel pelo processo. A seguir, veja os e-mails de contato direto com as DivisGes:

11

dvsa.visa.bel@gmail.com devisa.engenharia.sesma@gmail.com

i ®

dvscep@yahoo.com.br devisa.bel@gmail.com

Indeferimento de solicitagao

e Vocé receberd uma resposta com o(s) motivo(s) do indeferimento, e orientacdes para reali-
zar uma nova solicitacdo.

e Nao envie uma nova solicitagdo como resposta ao e-mail indeferido. Mesmo os e-mails
qgue foram corrigidos serdo considerados como nova solicitagcdo, portanto os emails infor-
mados acima aceitardo somente novas solicitacoes.
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Os enderecos do Gmail informados na Etapa 4 sdo canais exclusivos para solicitacoes de
Licenciamento Sanitario ao DEVISA, os quais possuem restricdo de uma Unica resposta por
solicitagdo. Todo e-mail (resposta, encaminhamento etc.), que nao seja solicitacdao de Li-
cenciamento (conforme os padrdes deste documento de instrugdes), serd excluido sem
aviso prévio.

Observacoes Gerais

E de responsabilidade do estabelecimento o cumprimento das instrugdes contidas neste
documento.

Duvidas, demandas, sugestées e feedback, favor entrar em contato com a Secretaria (e-
mail no rodapé deste documento).

Os demais processos, tais como Aprovagdo de Projeto, Autorizagdo do Uso da Agua (SAC),
Relatdrio de Inspecdo, Autenticagdes de Livros, Desinterdi¢des, Visto de Receita, Cance-
lamento e Substituicdo de Responsabilidade Técnica, Laudos de Eventos, Parecer Técnico,
Solicitacoes e demais processos DIVERSOS, continuarao de forma presencial, com abertura
no Protocolo DEVISA, Guiché 02, Térreo do prédio da SESMA.
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